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Hyva hallinto- ja johtamistapa seka
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestaminen ja tuloksellisuus

JOHTAMISTARPA

Kuvaus ja itsearviointi 18.1.2022

Johtava viranhaltija: Paivi Loimaala
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Palveluryhman toimintaymparistoanalyysi

Talouden tavoitteet ja riskit

Talousarviossa/Vuosisuunnite
Imassa pysyminen.
Omarahoitusosuuden kasvu
lisda riskia kaikessa
toiminnassa, koska riippuvuus
asiakasmaksuista kasvaa
versus koronapandemia ym.

Vahinkoriskit

Vahinkoriskit kulminoituvat
kiinteistdjen ikdantymiseen ja
remontteihin.

My6s henkilokunnan ikaantyminen

lisaa vahinkoriskeja esim. kaatumiset.

7.2.2022
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Strategiset tavoitteet ja riskit
Kaupungin strategia
Parmestariohjelma
SaraHildénin taidemuseon
strategia.

Tavoitteiden saavuttaminen
vaikeutuu/siirtyy jos pandemia
jatkuu pitkaan.

Toiminnan tavoitteet ja riskit
Toiminnan tavoitteena on
tasainen, suunnitelmallinen
toiminta.

Tavoitteen saavuttaminen
vaikeutunut koronapande-mian
myOta. Aikataulujen ja
kiinniolon epévarmuus.
Omarahoitusosuuden kasvu
lisaa riskia.



Palveluryhman keskeisimmat tehtavat ja toiminta-
ajatus

. Sara Hildénin taidemuseon keskeisimmét tehtévét ja toiminta-ajatus :

. Museo on kansallinen ja kansainvélinen instituutio, jonka perustehtava on taiteen ja kulttuuriperinnén sailyttdminen tuleville sukupolville. Osana Tampereen
kaupungin Sivistyspalveluita Sara Hildénin taidemuseo tuottaa hyvinvointia tuottavia ja lisdavia taide-elamyksia. Merkittava taidekokoelma mahdollistaa
kansainvalisen nayttelytoiminnan ja yhteistyon kansainvalisten kumppaneiden ja sidosryhmien kanssa. Taidemuseon toiminnassa asiakas on keskiossa.

Museo panostaa yleisotyohon ja taidekasvatukseen, jotka takaavat tulevan taidemuseoyleison.

. Kaikessa toiminnassa pyritaan korkeaan laatuun. Kansainvalisen brandin yllapitaminen edellyttaa pitkajannitteista tavoitteellista toimintaa ja luotettavuutta T
. Tulevaisuuden suunnittelussa pyritddn ennakkoluulottomasti ja rohkeasti tuomaan esille nakemyksellisid, innostavia ja innovatiivisia sisaltoja.
. Toiminta-ajatuksen mukaan Sara Hildénin taidemuseo tarjoaa Sara Hildénin saatién ja Tampereen kaupungin valiseen 10.1.1975 allekirjoitettuun

sopimukseen perustuvat taidemuseopalvelut, jotka koskevat Sara Hildénin saation omistaman suomalaisen ja kansainvalisen modernin ja nykytaiteen
kokoelman esillapitoa ja hoitoa seké vaihtuvien nayttelyiden jarjestamistd Tampereen kaupungin omistamassa ja yllapitamassa Sara Hildénin
taidemuseossa. Sara Hildénin taidemuseo merkitsee asiakkailleen ymparivuotista, elamyksia ja kasvatuksellisia virikkeita tarjoavaa taidelaitosta ja

kansainvalisen tason matkailundhtavyytta.

Toiminta-ajatus
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Palveluryhman sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan tavoitteet

Sara Hildénin taidemuseon sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteet toimintaymparistén, toiminnan
seka siihen liittyvien uhkien ja mahdollisuuksien mukaan:

»  Perusperiaatteena kaikessa sisdisessa valvonnassa ja riskienhallinnassa on ennalta ehkaisy, mika on aina
kustannuksiltaan halvempaa kuin toteutuneet riskit.

e  Sara Hildénin taidemuseo noudattaa kaikkia voimassa olevia ohjeita, saantdja ja maarayksia, joita ovat:
johtosaantd, hallintosaanto, konsernimaéraykset seka eri osa-alueita koskevat yleiset ohjeet.

. Sara Hildénin taidemuseo seuraa sisaisen valvonnan suunnitelmaa seka toimii
riskienhallintasuunnitelman mukaisesti.

«  Sara Hildénin taidemuseo pyrkii puuttumaan havaittuihin ongelmiin mahdollisimman nopeasti ja
tehokkaasti sekd ennalta ehkdisemaan riskien realisoitumisen.

» Realisoituvat riskit pyritddn minimoimaan.
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Hallinto- ja johtamiskulttuuri

Sara Hildénin taidemuseon hallinto- ja johtamiskulttuuri

Museon johto on tutustunut voimassaoleviin hallintoa séateleviin ohjeisiin ja saanttihin seka noudattaa
niita.

Museon johto osallistuu aktiivisesti johtoryhmatydskentelyyn. Museon toiminnasta raportoidaan
sdanndllisesti raportointikaytantdjen mukaan.

Johtokunnan ja museonjohtajan tehtavat on maaritelty Sara Hildénin taidemuseon johtosaannodssa,
mik& on Tampereen kaupungin hallintosaannon liitteend. Kulttuurin palveluryhméssé on voimassa
olevia delegointipaatoksia, joiden mukaan paatosvaltaa on jaettu. Museon johto ja henkilokunta
kasittelevat ajankohtaiset asiat viikkopalavereissa ja tarpeen vaatiessa erikseen jarjestetyissa
tiedotustilaisuuksissa ja henkiltstokokouksissa.

HenkilOstolle on annettu vastuualueita ja vastuutehtévié koskien tehtavaalueita, pelastussuunnitelmaa
ja koko organisaatiota. Taloushallinnon asiatarkastus ja hyvaksynta on eriytetty, kassantarkastajat on
nimetty.

Museon johto noudattaa rekrytoinneissa kaupungin henkildstoyksikon ohjeita ja maarayksia.
Rekrytointiprosessit suunnitellaan huolellisesti. Ammattitaitoisen henkilokunnan saamisessa auttaa
my6s hyva maine, josta huolehditaan huolellisella toiminnalla.
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Hallinto- ja johtamiskulttuuri

Hallinto- ja johtosaannén mukainen toiminta. Toiminta ohjeiden ja sédnnosten mukaista. Poytakirjat,
VIPS —paatokset/sahkoinen arkistointi, muistiot, riskienhallintasuunnitelma, pelastussuunnitelma.

Museon organisaation
selkeyttdminen.

Museonjohtaja
2022

Koronaviruksesta johtuva etatyoskentely on tuonut mukanaan uusia haasteita, mutta myods
mahdollisuuksia.

Etatyoskentelyn
kehittaminen.

Koko henkildsto
2022

Jatka tarvittaessa uudelle dialle.

Kokonaisarvio hallinto- ja johtamiskulttuurin nykytilasta ja kehittamistarpeista: Sara Hildénin taidemuseon hallinto- ja johtamiskulttuuri ovat hyvalla tasolla.
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Valitukset, oikeudenkaynnit, merkittavét korvausvaatimukset tai Ajankohta Taloudellinen riski (€ arvio)  Vastuutoimija(t)
oikeusseuraamukset

Ei ole.
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan jarjestelmallisen ja tuloksellisen riskienhallinnan
mukaisista menettelyista sekd madrittelee arvionsa perusteella tarvittavat kehittdmistoimenpiteet

Miten varmistetaan strategisten sekd toiminnan ja talouden tavoitteiden riittavyys, olennaisuus, selkeys ja tavoitteellisuus, jotta
tavoitteisiin ja toiminnan tuloksellisuuteen liittyvat riskit voidaan tunnistaa ja arvioida?

Milla tavalla johto k&sittelee kaupunkistrategian ja toiminnan ja talouden tavoitteet henkildkunnan kanssa (seké arvioi ja varmistaa
toteutumisen)?

Miten varmistetaan talousarvion realistisuus suhteessa palvelutarpeisiin sekd investointien tulorahoituksen riittavyys? Miten
toiminnan suunnittelussa hyddynnetaan vaikutusten (mm. kuntalais-, yritys-, ymparisto) arviointeja?

Miten toteutetaan toimintaymparistén analysointi ja riskiprofiilin laatiminen? Miten riskeja ja epavarmuustekijéita tunnistetaan,
arvioidaan ja analysoidaan eri organisaatiotasoilla? Miten toimintaympariston muutokset otetaan huomioon mahdollisuuksien ja
uhkien seka niiden hyvaksyttavyyden arvioinnissa?

Miten riskien hyvaksyttavyydesta ja hallintamenettelyista (eri toimijoiden kanssa) paatetaan seka riskien hallintakeinojen
toimivuutta arvioidaan ja kehitetddn? Miten vastuiden ja toimivaltamaaraysten tarkoituksenmukaisuutta, roolien selkeytta seka
prosessien toimivuutta arvioidaan ja paatetaan toimenpiteista? Miten resursoinnin riittavyys, riittavat ja ripedt toimenpiteet
varmistetaan?

Miten riskienarvioinnissa otetaan huomioon esimerkiksi toiminnan ja investointien tuloksellisuuteen, jatkuvuuteen ja
hairiottomyyteen, henkiloston jaksamiseen, fyysiseen turvallisuuteen, tilojen kuntoon ja sisdilmaolosuhteisiin, lainmukaisuuteen,
toiminnan eettisyyteen, vaarinkaytoksiin seka tietojen ja raportoinnin luotettavuuteen liittyvia riskeja?

Miten varmistetaan, etta riskienhallinnan toimenpiteet saadaan kiintedksi osaksi tavanomaisia suunnittelu-, paatoksenteko-,
talous- ja toimintaprosesseja? Miten riskienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta seurataan ja arvioidaan talousarviovuoden aikana?
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Kokonaisvaltaisella suunnittelulla, tdytdntédnpanolla ja seurannalla
varmistetaan tavoitteiden saavuttaminen. Henkilékunnan viikkopalaverit,
palaverimuistiot, kirjalliset sopimukset, raportointi.

Resurssien lisadminen ja kohdentamisen optimointi.

Museon johto

Sara Hildénin taidemuseon riskienhallintasuunnitelman seuraaminen ja
toimenpiteiden toimeenpano. Riskienhallintasuunnitelma 29.5.2018.

Riskienhallintasuunnitelman paivitys.

Johtokunta

Viikkopalaverit joka viikko. Kaupungin raportointikdytdnnén mukainen
raportointi sekd johtokunnalle etté tuotantoalueen yhteiseen
raportointiin.

Museon johto

Aktiivinen osallistuminen raportointiin. Talousarvion realistisuuden
arviointi kaupunkistrategiassa asetettuihin tavoitteisiin(kansainvalisyys).
Nayttelyihin (toteutuneet ja suunnitellut) sisdltyy kohtalaisen suuria
taloudellisia riskeja. Kritiikki ja palaute saadaan seka sahkoisesti etta
paperillamedian ja asiakaskyselyiden avulla.

Taloudellisten ja henkilresurssien lisdédminen.

Museon johto,
johtokunta

Sara Hildénin taidemuseon uudisrakennuksen suunnittelun eteneminen.
Muistiot suunnittelukokouksista.

Museonjohtaja,
Kaupunginrakennuss
uunnitteluyksikko

Museorakennuksen ikadntyminen ja varastotilojen riittamattémyys ja
tulossa olevat remontit edellyttavat jatkuvaa suunnittelua ja valvontaa.
Riskienhallinta on jokapaivaista kiytannon toimintaa télla hetkella.

Yhteydenpito

Museonjohtaja,
johtokunta, KH,
Tilapalvelut
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Jarjestelmallisen riskienhallinnan nykytilan mukaiset menettelyt ArviO_ Kehittdmistoimenpiteet Vastuutoimija(t) ja

ja tavoitetila seka viittaus todentavaan dokumentaatioon zg’kyt"as"a(l' aikataulu

Nykyisten varastotilojen tulossa olevat remonttisuunnitelmat ja remontit | 3 Vaistotilojen saaminen remontin ajaksi. KH, Tilapalvelut,

ovat vakava uhka hyvélle riskienhallinalle. johtokunta,
museonjohtaja

Kokonaisarvio riskienhallinnan nykytilasta ja kehittdmistarpeista on Sara Hildénin taidemuseossa kohtuullisen hyvélla tasolla. Haittana on jatkuva resurssipula ja yllattavat
toimintaymparistossa tapahtuvat muutokset kuten korona seka toimitilojen ikd&antyminen.
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Riskienhallinnan toteutukseen liittyvéat suunnitelmat Laadittu / Kehittdmistoimenpiteet ~ Vastuutoimija(t)
paivitetty jaaikataulu

viimeksi

Valmiussuunnitelma
 Valmiussuunnitelman ajantasaisuus tarkistetaan vuosittain.

Pelastussuunnitelmat 2018 Museon johto
 Pelastussuunnitelmia pidetaan ylla ja niiden ajantasaisuus tarkistetaan ennen
lakisaateisia palotarkastuksia.

TyOsuojelun vaarojen arvioinnit 2021 Museon johto
 Toteutus yhdessa tydsuojeluorganisaation kanssa.

Jatkuvuussuunnitelmat
* Tietojarjestelmien jatkuvuussuunnitelmat

Yksikkokohtaiset turvallisuusohjeistukset 2018 Museon johto
» Taydennetaan tarvittaessa riskienhallinta- ja turvallisuustiimin turvaopasta ja —
ohjeistuksia.
Riskienhallintasuunnitelma 29.5.2018 Paivitys Museonjohtaja,
johtokunta
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Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet

Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan johdon ja esimiesten (ennaltaehkéisevista,
havaitsevista ja korjaavista) valvontatoimenpiteista sekd maarittelee arvionsa perusteella tarvittavat kehittamistoimenpiteet

Miten on maaritelty toimielimen, johtavien viranhaltijoiden ja esimiesten keskeiset valvonnan kohteet seka toteuttamisvastuut,
toimeenpantu dokumentoidusti valvontamenettelyt (tavoitteiden ja riskien perusteella)?

Miten varmennetaan padtoksenteon laadun ja hyvan hallinnon menettelyiden asianmukaisuutta (valmistelu, esittely,
tasapuolisuus, puolueettomuus, viivytyksettomyys, toimivaltuuksien noudattaminen jne.)?

Miten edistetadn kuntalaisten palvelutarpeisiin vastaamista, toiminnan ja talouden tavoitteiden saavuttamista, tuloksellisuutta,
investointien laadukasta toteutumista, toimintaan liittyvien lakien ja maaraysten noudattamista seka toiminnan eettisyytta?

Miten varmennetaan talousarvion noudattamista seka investointihankkeiden suunnitelmanmukaista ja kustannusarvioiden
toteutumista?

Miten varmennetaan taloudenhoidon menettelyiden asianmukaisuutta (tulojen perusteet ja laskutus, menojen kasittely,
hankintamenettely, asia- ja numerotarkastus, hyvaksymismenettelyt)?

Miten johto on arvioinut valvontatoimenpiteiden riittavyytta ja tuloksellisuutta (merkittavien riskien hallinnan ja
valvontatoimenpiteiden riittavyys, tavoitteiden saavuttaminen, raportoinnin luotettavuus ja toiminnan laillisuus)?

Kun huomataan poikkeamia toiminnoissa ja prosesseissa, miten johto varmentaa korjaavien toimien kohdentamisen ja
riittavyyden mm. (osto)palveluiden saatavuus ja laatu, hairiot teknologioissa ja tietojarjestelmissa, investointien hallinta,
vaarinkaytokset, jne.?
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Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet

Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteiden nykytilan mukaiset menettelyt ja Arvio Kehittdmistoimenpiteet Vastuutoimija(t)
tavoitetila seka viittaus todentavaan dokumentaatioon nykytilasta (1-4) jaaikataulu

Péivittainen tydnohjaus, viikkopalaverit, séhkdinen henkildston tydajan seuranta (Timecon), 4 Museon johto
poissaolojen hyvaksymismenettely. Raportointi kaikista poikkeamista.

Tavoitteena sujuva ja oikeudenmukainen toiminta. Tehtévét ovat vastuutetut. 4 Museon johto
Henkiléstosuunnitelmat ja tehtavakuvaukset.

Jatka tarvittaessa uudelle dialle.

Kokonaisarvio valvontatoimenpiteiden nykytilasta ja kehittdmistarpeista: johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet ovat olleet riittavat. Sadnnonmukaiset
kassantarkastukset ja raportointi suunnitelman mukaan.
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Viestinta ja raportointi

. Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan viestinnan ja raportoinnin menettelyista
seka maadrittelee arvionsa perusteella tarvittavat kehittdmistoimenpiteet

Miten johtamista, sisdista valvontaa ja riskienhallintaa palveleva olennainen ja laadukas siséinen ja ulkoinen tieto on
tunnistettu ja maaritelty?

Miten tietoa kerataan ja jalostetaan johtamista, paatoksentekoa, sisdista, kuntalaisten ja eri sidosryhmien ulkoista arviointia
sek& valvontaa palvelevaksi?

Miten varmistetaan tietojen oikeellisuus, riittavyys ja hyddynnettavyys toiminnan arvioimiseksi?

Miten johto ja esimiehet viestivat kaupungin toimintaan liittyvista tavoitteista, periaatteista ja vastuista henkilostolle ja eri
sidosryhmille?

Miten johto ja esimiehet hyddyntavat tietoa ja raportointia yksikoiden johtamisessa, paatoksenteossa seka toiminnan ja
talouden tavoitteiden saavuttamisen, investointien toteutumisen seurannassa, seka tuloksellisuuden arvioinnissa?

Miten johto ja esimiehet ovat jarjestéaneet ja varmentaneet riittavan raportoinnin tavoitteista, riskeista seka korjaavien
toimenpiteiden toteutuksesta?

Miten johto ja esimiehet varmentavat tietojen ja asiakirjojen julkisuuden, luottamuksellisuuden ja salassapidon seka
kasittelyn lainmukaisuuden?
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Viestinta ja raportointi

Johtosédanndn mukaisesti johtokunta vastaa viestinnastd, kuten myds raportoinnista. 4 Johtokunta,
Museonjohtaja johtaa viestintdd. Museolla on viestintasuunnittelija, joka toimii museonjohtaja ja
museonjohtajan alaisuudessa. esimiehet

Johtos&antdon, tehtavakuviin ja siséisiin ohjeisiin on maaritelty viestintaan liittyvia asioita.
Johtokunnan kokousten esityslistat ja poytakirjat julkisia ja nahtavilla séhkoisesti intra- ja

internetissa.

Tehtavat viestinnan osalta jaettu seké henkildittain ettd yhteistydssa kaupungin organisaation 4 Museon johto ja
kanssa. Viranomaisviestinta my¢s tuotantoaluetasolla. muu henkilékunta
Kaikessa toiminnassa korostetaan ammatillista osaamista ja sisaltotydssa lahestymistapa Museon johto ja
perustuu tutkimukseen. muu henkilékunta

Noudatetaan omaa riskienhallintasuunnitelmaa, kaupungin arkistointi- ym. ohjeita.

Museolla on kdytossa ulkoistettu mediaseuranta, jonka tuottama aineisto arkistoidaan. 4
Museolla on omat nettisivut, jossa on esiteltyné perusasioiden liséksi ajankohtaista tietoa.

Viikoittain pidettavat henkilostopalaverit valittavat lahitulevaisuuteen liittyvia asioita. 4 Museon
henkilosto

Virallisten toimielinten ja viranhaltijoiden paatokset ovat julkisia. Luottamukselliset ja salassapidon alaiset asiat merkitaan erikseen ja noudatetaan kaupungin antamia
ohjeita. Koko henkildstdlle on painotettu ja annettu ohjeet esimerkiksi taideteosten arvoon ja turvallisuuteen liittyvien asioiden salassapitovelvollisuudesta.
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta ja
arviointi

. Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukaisen jarjestamisen seurannan ja arvioinnin menettelyista sek maarittelee arvionsa perusteella tarvittavat
kehittamistoimenpiteet

» Miten lauta- tai johtokunta arvioi ja valvoo hyvan hallinto- ja johtamistavan ja siihen siséltyvan siséaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamista seka siihen liittyvien eri osatekijoiden ja menettelyiden riittavyytta ja tuloksellisuutta?

» Miten lauta- tai johtokunta osallistuu toimintaympariston analysointiin ja riskiprofiilin sek& merkittdvimpien riskien hallinnan
kasittelyyn?

» Miten ulkoistetuissa palveluissa tai avustustoiminnassa seurataan ja arvioidaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan riittavyytta
ja toimivuutta?

» Miten kasitellaan siséisen ja ulkoisen tarkastuksen raportit ja huolehditaan annettujen suositusten toteuttamisesta?

Miten valmistellaan tilinpaatoksen toimintakertomukseen siséltyva sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteko?
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta ja

arviointi

Toiminta on sisaisen valvonnan suunnitelman mukaista ja tavoitetila on saavutettu Museon johto
Sara Hildénin taidemuseon johtokunta kokoontuu saannollisesti, myos tarvittaessa. Museon Museonjohtaja ja
henkilokunnan ja johtokunnan vélinen yhteydenpito on aktiivista. Johtokunnalle raportoidaan johtokunta
johtosaanndsta ilmenevat asiat viipymatta. Johtokunta osallistuu aktiivisesti myos asioiden

suunnitteluun. Johtokunta hyvaksyy kokouksissaan kaikki tarpeelliset asiakirjat ja toimintatavat seka

raportit.

Sara Hildénin taidemuseo pyrkii mahdollisuuksien rajoissa kayttdmaan tunnettuja ja hyvaksi havaittuja Museon johto
yhteistydkumppaneita huomioiden kuitenkin esimerkiksi kilpailutuksen asettamat rajoitukset.

Tarkastuksissa ilmenneisiin asioihin puututaan viipymaétta ja suoritetaan suositusten mukaiset Museon johto
toimenpiteet. Kaytetaddn esimerkiksi sisaisen tarkastuksen asiantuntijoita asian ratkaisemiseksi.

Keskustellaan henkilokunnan kanssa tehdyista havainnoista ja johtoryhmé muotoilee selonteon. Museon johto

Kokonaisarvio Sara Hildénin taidemuseon riskienhallinnasta ja sisdisesta valvonnasta on, etté ne ovat hyvélla tasolla. Toiminta on ollut ohjeiden ja

sddnnodsten mukaista, eika ole tiedossa ristiriitoja suunnitelmiin ja sdantgihin.

18
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Liitteet
Riskiprofiili, Kulttuurin palveluryhman yhteinen

7.2.2022

Riski-
luokka

Operatiivi-
set riskit

Taloudelli-

set riskit

Taloudelli-
set riskit

Vahinko-
riskit

Vahinko-
riskit

Vahinko-
riskit

Riski Riski

Pandemian vaikutukset 20
palvelujen avoinna pitoon

Kulttuurin valtakunnallisen rahoi-
tuksen vaheneminen ja kulttuurin
toimintaedellytysten heikkenemi-
nen
Talouden ennakoimattomuus (tu-
lot)

llkivalta esineisiin ja omaisuuteen
(myGs asiakkaiden aiheuttamat
esineriskit)

Kulttuurihistoriallisen ja tai-
deomaisuuden sailyminen (myos
taide sisdilmakohteissa)
Asiakkaiden ja henkiloston koke-
mat uhkaavat tilanteet ja tapatur-
mat

Keskeiset riskienhallintatoimen-
piteet

Seurataan alueellista ohjeistusta ja
jatketaan terveysturvallisten pal-
velujen kehittamista.

15 Tilanteen seuraaminen ja
edunvalvonta. Kulttuuri-
kentan valmiuksien kehitta-
minen.

9 Taloudenseurannan kehit-
taminen, palvelujen laadun
jla tulonmuodostuksen ke-
hittdminen

9 Kiinteistojen rakenteelliset
ratkaisut, teknisten turva-
laitteiden ajantasaisuu-
desta huolehtiminen ja var-
tiointi sekd nayttelyissd ja
tiloissa tarpeellinen henki-

I6kunta

9 Kokoelmakeskus peruskor-
jataan

9 Kiinteistojen rakenteelliset

ratkaisut, tyopaikkaselvi-
tykset, teknisten turvalait-
teiden ajantasaisuudesta
huolehtiminen ja vartiointi

% TAMPEREEN KAUPUNKI

Riskin omis-
taja

Kulttuurijohtaja

Kulttuurijoh-
taja, kehitta-
mis-paallikko

Taloushallinto-
paallikko, kult-
tuurin johto-
ryhma
Yksikoiden
paallikot

Museoiden joh-
tajat, kulttuuri-
johtaja
Yksikoiden
paallikot, henki-
lostopalvelut



